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1 Innledning

1.1 Om oppdragsgiver
Oppdragsgiver for denne konkurransen er Sgndre @stfold tingrett (heretter omtalt som
«oppdragsgiver»).

Sendre @stfold tingrett er en av de starre tingrettene i landet, med om lag 55 ansatte. Domstolen
har rettssteder i Fredrikstad, Halden, Moss og Sarpsborg.

Mer informasjon om domstolene er tilgjengelig pa internett: https://www.domstol.no/sondre-
ostfold-tingrett

1.2 Om anskaffelsen

1.2.1 Formdl og omfang

Anskaffelsen omfatter kjgp av renholdstjenester til lokalene til Sendre @stfold tingrett:

e Gunnar Nielsens gate 23, 1607 Fredrikstad
e Torget 3, 1767 Halden

e Prins Christian Augusts plass 5, 1530 Moss
e Sigvat Skalds gate 3, 1706 Sarpsborg

Kontrakten omfatter regelmessig renhold, periodisk renhold og bestillingsrenhold, inkludert
innkjop og pafyll av enkelte forbruksmateriell og hygieneartikler.

For ytterligere informasjon om anskaffelsens formal og omfang, se konkurransegrunnlaget del Il.

1.2.2 Verdi

Avtalens verdi er estimert til a ligge i et intervall mellom 7,3 og 8 MNOK eksklusive merverdiavgift
for hele avtaleperioden. Estimatet er basert pa tidligere kostnadsdata, samt en vurdering av mulig
gkt behov i lgpet av avtalens varighet. Den estimerte verdien er kun veiledende, og er ikke
bindende for oppdragsgiver.

1.2.3 Kontrakt og varighet

Det skal inngds kontrakt med én (1) leverander. Kontrakten skal ha en varighet pa 2 ar.
Oppdragsgiver skal ha opsjon pa forlengelse av avtalen i ytterligere 2+2 ar, til sammen maksimalt
6 ar (2+2+2).

For informasjon om kontrakt og kontraktstruktur, se konkurransegrunnlaget del Il.

1.3 Kunngjering av anskaffelsen
Kunngjeringen ble sendt til Doffin og TED pa datoen som er angitt i pkt. 2.4.
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2 Regler for gjennomforing av anskaffelsen

2.1 Anskaffelsesprosedyre

Denne anskaffelsen gjennomfgres i henhold til lov 17. juni 2016 nr. 73 om offentlige anskaffelser
(LOA) og forskrift 12. august 2016 nr. 974 om offentlige anskaffelser (FOA). Anskaffelsen
gjennomferes som en apen anbudskonkurranse i henhold til FOA del | og lll. Denne prosedyren gir
alle interesserte leveranderer mulighet til 4 levere tilbud.

2.2 Konkurransedokumentene

Konkurransedokumentene bestdr av kunngjeringen med felgende to deler:
Konkurransegrunnlaget del |

Del I inneholder i hovedsak prosedyrer og rammer som beskriver hvordan anskaffelsesprosessen
vil forlgpe inntil kontraktstildelingen, samt skjema og maler til bruk for leverandgren ved
utarbeidelse av tilbud. Del | bestar av falgende dokumenter:

e Konkurransegrunnlag: Dette dokumentet

e Vedlegg 1 - Tilbudsskjema

o Vedlegg 2 - Mal for forpliktelseserklzering

o Vedlegg 3 - Mal for referansebeskrivelser

e Vedlegg 4 - Egenerklaering etiske krav

e Vedlegg 5 - Egenerklaering om taushetsplikt

Det presiseres at eventuelle forpliktelseserklaeringer og/eller aksepterte avvik vil inntas som en del
av kontrakten.

Konkurransegrunnlaget del Il

Del Il inneholder kontrakten for denne anskaffelsen, inklusive oppdragsgivers behovsbeskrivelse
og krav (kravspesifikasjonen), og skjema og maler til bruk for leverandgren ved utarbeidelse av
tilbud. Leverandgren skal basere sitt tilbud pa de krav og betingelser som fremkommer av disse
dokumentene. Del Il bestar av felgende dokumenter:

e Avtaledokument
e NS 8431:2025 Alminnelige kontraktsbestemmelser om levering av renholdstjenester (ikke
vedlagt)
e NS-INSTA 800-1:2018 (ikke vedlagt)
e Spesielle kontraktsbestemmelser
e Bilag 1 - Oppdragsgivers kravspesifikasjon
o Bilag 1 vedlegg 1 - Renholdsplan
o Bilag 1 vedlegg 2 - Kvalitetsprofiler
o Bilag 1 vedlegg 3 - Plantegninger (leveres pa foresparsel, gitt signert Vedlegg 5)
o Bilag 1 vedlegg 4 - Vedlikehold gulv 1.etasje Sarpsborg tinghus
o Bilag 1 vedlegg 5 - Vedlikehold gulv rettssal 2 Sarpsborg tinghus
e Bilag 2 - Leverandgrens lgsningsbeskrivelse
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o Bilag 2 vedlegg 1 -CV
e Bilag 3 - Prisskjema

2.3 Sprak

All skriftlig og muntlig kommunikasjon i forbindelse med denne konkurransen skal forega pa norsk.
Sprakkravet gjelder ogsa selve tilbudet og i den etterfelgende kontraktsgjennomfaringen.
2.4 Fremdriftsplan
Anskaffelsen er planlagt gijennomfart i henhold til falgende fremdriftsplan®:
Aktivitet Tidspunkt

Sendt til kunngjering i Doffin/TED 18.08.2026
Tilbudsbefaring:

Fredrikstad tinghus 07.09.2026 kl. 09:30
Halden tinghus 07.09.2026 KkI. 12:30
Moss tinghus 08.09.2026 kI. 08:30
Sarpsborg tinghus 08.09.2026 kI. 10:30
Frist for a stille spersmal til konkurransen 14.09.2026 kl. 12:00
Tilbudsfrist 21.09.2026 kl. 12:00
Tilbudsevaluering Uke 39 - 41
Kontraktstildeling Uke 42
Karensperiode 10 dager etter kontraktstildeling
Kontraktsignering Uke 43/44
Vedstaelsesfrist 21.12.2026

*Merknad: Det presiseres at fremdriftsplanen er tentativ, og at det kan forekomme endringer. Det
er den til enhver tid tilgjengelige fremdriftsplan i konkurransegjennomferingsverktayet (Eu-Supply)
som er gjeldende plan for anskaffelsesgjennomfgringen.

2.5 Tilbudsbefaring

Det vil bli avholdt tilbudsbefaringer. Oppmegtetid og -sted er som folger:

Tid: Se tidspunkt angitt i fremdriftsplanen pkt. 2.4.

Sted: Fredrikstad: Gunnar Nielsens gate 23, 1607 Fredrikstad.
Halden: Torget 3, 1767 Halden,
Moss: Prins Christian Augusts plass 5, 1530 Moss
Sarpsborg: Sigvat Skalds gate 3, 1706 Sarpsborg

Kontaktpersoner:
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Rettssted Kontaktperson Telefonnummer
Fredrikstad Wendla Dehli Evensen +47 90 62 62 58
Halden

Moss Bente Andersen +47 99 27 28 29
Sarpsborg

Telefonnummer over skal kun benyttes for henvendelser vedrgrende befaring. All annen
kommunikasjon skal ga via oppdragsgivers leveranderportal, EU-Supply. Hver leverander kan stille
med maksimalt 2 personer.

Leveranderer som @nsker a stille pa befaring bes sende inn pamelding via leverandgrportalen EU-
Supply innen kl. 10:00 dagen fer befaring. Leverandgren bes presisere navn pa de(n) som skal
delta pa befaringen samt hvilket rettssted de melder seg pa.

2.6 Rettelser, suppleringer og/eller endringer av
konkurransedokumentene

Innen tilbudsfristens utlep har oppdragsgiver rett til & foreta rettelser, suppleringer og/eller
endringer av konkurransedokumentene som ikke er vesentlige.

Eventuelle rettelser, suppleringer og/eller endringer i konkurransedokumentene vil bli publisert i
Eu-Supply senest seks (6) dager for utlgpet av tilbudsfristen.

2.7 Henvendelser og spersmal vedrerende konkurransen
Alle henvendelser knyttet til denne konkurransen skal rettes skriftlig via Eu-Supply.

Eventuelle sparsmal fra leverandgrene ma sendes innen fristen angitt i pkt. 2.4, og skal stilles
gjennom spersmal- og svarfunksjonen i Eu-Supply. Alle spersmal vil bli besvart i anonymisert form
og gjort tilgjengelig for samtlige leverandgrer.

Leveranderer som ikke har brukertilgang til Eu-Supply, og/eller har tekniske spgrsmal vedrgrende
bruk av Eu-Supply, kan kontakte Mercell support via tlIf.: +47 21 01 88 05 eller via deres nettsider
https://mercell.atlassian.net/servicedesk/customer/portal/14/group/16/create/68.

Dersom leverandgren oppdager feil og/eller uklarheter i konkurransedokumentene, skal
leverandgren informere oppdragsgiver om dette gjennom spersmal- og svarfunksjonen i Eu-
Supply sa fort som mulig.

2.8 Leveranderens deltakelseskostnader

Eventuelle kostnader leverandgren padrar seg i forbindelse med utarbeidelse, innlevering og/eller
oppfelging av tilbud eller anskaffelsesprosessen for avrig, vil ikke bli refundert.

Leveranderens deltakelse i konkurransen vil ikke pd noen mate forplikte oppdragsgiver til & innga
kontrakt, eller involvere oppdragsgiver i gkonomiske forpliktelser.
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3 Seriositetskrav

3.1 Krav til lenns- og arbeidsvilkar

Denne konkurransen omfatter tjenester som er omfattet av Lov om offentlig anskaffelser § 5e og
5f. Egne krav og befgyelser er regulert i kontrakten.

3.2 Begrensning av antall ledd i leverandarkjeden

Denne konkurransen omfatter renholdstjenester som er omfattet LOA § 5k. Det stilles krav om at
leverandgren maksimalt kan ha to (2) ledd i leveranderkjeden under seg. For ytterligere
informasjon, se kontrakten.

3.3 Leerlingordning

Ikke aktuelt for denne anskaffelsen.

4 Skatteattest

Leverandgren skal ha ordnede forhold med hensyn til betaling av skatt, arbeidsgiveravgift og
merverdiavgift. Leverandgrene skal levere skatteattest ikke eldre enn seks (6) maneder regnet fra
den dato oppdragsgiver meddeler hvem som har vunnet kontrakten. Dette gjelder bare for norske
leverandarer.

Med skatteattest menes attest for skatt og merverdiavgift utstedt av skattekontoret via Altinn.

Skatteattest skal ogsa leveres for stgttende foretak, nar disse skal utfere arbeid som overstiger kr.
500 000 ekskl. mva.

5 Konfidensialitet og offentlighet

5.1 Konfidensialitet

Informasjon som partene blir kient med i forbindelse med konkurransen og gjennomfagringen av
kontrakten skal behandles konfidensielt, og ikke gjgres tilgjengelig for utenforstadende uten
samtykke fra den annen part. Taushetsplikten er likevel ikke mer omfattende enn det som falger
av kontrakten, forvaltningsloven (jf. lov 10. februar 1967) eller annen relevant lovgivning.

5.2 Offentlighet

Det gjores oppmerksom pa at oppdragsgiver er underlagt regler om plikt til & gi dokumentinnsyn
jf. lov 19. mai 2006 nr. 16 om rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd (offentleglova).

Inntil valg av leverandgr er gjennomfart, kan det nektes innsyn i tilbud og anskaffelsesprotokoll jf.
offentleglova § 23.

Etter at valg av leverander er gjiennomfert, er tilbud og protokoller som utgangspunkt apne for
innsyn. Det er likevel gjort noen unntak fra innsynsretten i offentleglova, blant annet nar det gjelder
informasjon som er underlagt lovbestemt taushetsplikt jf. offentleglova & 13. Slik lovbestemt
taushetsplikt omfatter blant annet forretningshemmeligheter jf. forvaltningsloven 8 13 og lov om
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vern av forretningshemmeligheter. Leverandgren skal i tilbudsskjemaet (vedlegg 1) gi en oversikt
over hvilke opplysninger leverandaren mener er unntatt innsyn, samt signere egenerklaering pa at
oppdragsgiver er fritatt fra taushetsplikt om opplysninger som ikke er sarskilt identifisert som
taushetspliktige av leveranderen.

Ved eventuelle krav om innsyn vil oppdragsgiver foreta en konkret og selvstendig vurdering av
hvorvidt innsynsbegjaeringen kan etterkommes jf. offentleglova 8 29. Som ledd i vurderingen vil
oppdragsgiver se hen til hvilke opplysninger leverandagren mener er underlagt taushetsplikt med
tilhgrende begrunnelser.

Oppdragsgiver er palagt d ivareta prinsippet om merinnsyn jf. offentleglova § 11.

6 Kvalifisering

6.1 Dokumentasjon pa oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav

For & kunne fa sitt tilbud evaluert, ma leveranderen oppfylle de oppstilte kvalifikasjonskravene i
pkt. 6.4 nedenfor. Leverandgrer som ikke oppfyller kvalifikasjonskravene, vil bli awvist fra
konkurransen jf. FOA § 24-2 (1) bokstav a.

Leveranderen ma serge for a levere tilstrekkelig dokumentasjon pa oppfyllelse av konkurransens
kvalifikasjonskrav i henhold til de oppstilte dokumentasjonskravene.

Det er leveranderens ansvar a serge for at all etterspurt dokumentasjon leveres i henhold til de
oppstilte kravene. Manglende og/eller mangelfull dokumentasjon kan fere til at leverandgren
avvises fra konkurransen jf. FOA § 24-2.

Dersom flere leverandgrer deltar i konkurransen i fellesskap, og/eller dersom leverandgren stetter
seg pa andre virksomheters kapasitet for & oppfylle konkurransens kvalifikasjonskrav, se
ytterligere krav til dokumentasjon.

6.2 Det europeiske egenerklaeringsskjemaet (ESPD)

Leverandgren skal som del av sitt tilbud, levere et komplett utfylt europeiske
egenerklaeringsskjema (ESPD). ESPD-skjemaet skal fylles ut elektronisk i Eu-Supply.

Leverandgren skal i ESPD-skjemaet bekrefte at det ikke foreligger grunnlag for avvisning, og at
leverandgren oppfyller samtlige kvalifikasjonskrav i konkurransen. Med grunnlag for avvisning
menes blant annet alvorlige straffbare forhold, brudd pa skatte- og avgiftsforpliktelser og andre
forhold som kan svekke leveranderens integritet, palitelighet og/eller egnethet til & oppfylle
kontrakten.

| denne konkurransen gjelder samtlige avvisningsgrunner i FOA § 24-2, inkludert de rent
nasjonale avvisningsgrunnene.

Dersom flere leverandgrer deltar i konkurransen i fellesskap, og/eller dersom leverandgren
stetter seg pa andre virksomheters kapasitet for a oppfylle konkurransens kvalifikasjonskrav, skal
det leveres selvstendig utfylt ESPD-skjema for den enkelte involverte leverandgr/virksomhet.
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6.3 Krav til leverandorfellesskap og/eller stottende virksomheters
kapasitet for oppfyllelse av kvalifikasjonskrav

6.3.1 Krav til stattende virksomheters kapasitet for oppfyllelse av kvalifikasjonskrav
Leveranderen kan stette seg pa andre virksomheters kapasitet for & oppfylle konkurransens
kvalifikasjonskrav om gkonomisk og finansiell kapasitet og/eller tekniske og faglige
kvalifikasjoner, jf. pkt. 6.4.2 og 6.4.3. Med «andre virksomheter» menes for eksempel morselskap,
samarbeidspartnere, underleverandgrer, andre virksomheter i samme konsern eller lignende.

Nar en leverandgr stetter seg pa andre virksomheters kapasitet for & oppfylle konkurransens
kvalifikasjonskrav, skal fglgende dokumentasjon leveres:

¢ Informasjon om hvilke kvalifikasjonskrav leverandgren benytter seg av stettende
virksomhet(er)s kapasitet for a oppfylle. Dette skal tydelig fremga av signert
forpliktelseserklzering (vedlegg 2).

e Leverandgren og alle stgttende virksomhet(er) skal levere komplett utfylt ESPD-skjema

e Leveranderen og alle stattende virksomhet(er) skal levere selvstendig dokumentasjon pa
oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav om «Krav til leverandarens registrering,
autorisasjon mv.»

e Leveranderen med alle stgttende virksomhet(er) skal samlet sett levere tilstrekkelig
dokumentasjon pa oppfyllelse av samtlige kvalifikasjonskrav i konkurransen.

Dersom leverandgren statter seg pa andre virksomheters kapasitet for a oppfylle konkurransens
kvalifikasjonskrav om gkonomisk og finansiell kapasitet, skal leverandgren med stattende
virksomhet(er) vaere solidarisk ansvarlige for utfgrelsen av kontrakten jf. FOA 8 16-10 (4).

Dersom leverandgren velger a stotte seg pa andre virksomheters kapasitet for & oppfylle
konkurransens kvalifikasjonskrav om tekniske og faglige kvalifikasjoner, herunder krav tilknyttet
utdanning, faglige kvalifikasjoner og/eller krav til relevant faglig erfaring, skal denne/disse
virksomheten(e) utfgre tjenestene som krever slike kvalifikasjoner jf. FOA § 16-10 (5).

6.4 Konkurransens kvalifikasjonskrav

6.4.1 Krav til leverandarens registrering, autorisasjon mv.

6.4.1.1  Firmaattest

Krav Dokumentasjonskrav
Leverandgren skal vaere et lovlig etablert Norske leverandgrer:
foretak.

e Firmaattest
Utenlandske leverandgrer:

e Bekreftelse og dokumentasjon pa at
leverandgren er registrert i
bransjeregister eller foretaksregister
iht. lovgivningen i det land hvor
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6.4.1.2  Godkjennelse i Renholdsregisteret

Krav

Leverandgren skal veere godkjent i
Arbeidstilsynets renholdsregister.

leverandaren er etablert.

Dokumentasjonskrav

Kopi av godkjennelse utstedt av
Arbeidstilsynet.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til a
sjekke Arbeidstilsynets renholdsregister.

6.4.2 Krav til skonomisk og finansiell kapasitet

Krav

Leverandgren skal ha tilstrekkelig finansiell
kapasitet til 8 kunne oppfylle kontrakten.

Finansiell styrke vil bli vurdert ut fra
leverandgrens omsetning, likviditet, soliditet
og gjeldsgrad.

Dokumentasjonskrav

Leveranderens arsregnskap inkludert noter
med styre- og revisjonsberetning fra de to (2)
siste avsluttede regnskapsar, herunder 2024
0g 2025.

Dersom arsregnskapet for fjoraret ikke er
ferdigstilt ved tilbudsfristens utlgp for denne
konkurransen skal det i tillegg vedlegges
forelepig arsregnskap for fjoraret. Dersom det
foreligger grunner som gjgr at det ikke kan
vedlegges forelgpig arsregnskap, skal
leverandgren dokumentere finansiell styrke
pa annen egnet mate.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til selv
a innhente en kredittvurdering fra Experian.

6.4.3 Krav til tekniske og faglige kvalifikasjoner

Krav

Leverandgren skal ha dokumentert erfaring
fra relevante og sammenlignbare leveranser.

Med relevante og sammenlignbare leveranser
menes leveranse av renholdstjenester.

Minimum én av leveransene skal vaere
gjiennomfgrt iht. NS-INSTA 800. Leverandgren
skal oppgi hvilke(t) av leveransene som er
utfert i henhold til NS-INSTA 800.

Dokumentasjonskrav

Beskrivelse av leverandarens inntil tre (3)
mest relevante og sammenlignbare
leveranser fra de tre (3) siste arene.

Leverandgren skal dokumentere oppfyllelse
ved a fylle ut den vedlagte malen for
referansebeskrivelser, se vedlegg 3.

6.4.4 Krav til kvalitetssikrings-/ledelsessystem

Krav

Dokumentasjonskrav
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Leverandgren skal ha et dokumentert og En beskrivelse av leverandegrens
implementert kvalitetssikrings- kvalitetssikrings-/ledelsessystem som viser at
/ledelsessystem. leverandgren har dette implementert.

Beskrivelsen skal veaere sa detaljert at
oppdragsgiver kan foreta en selvstendig
vurdering av leverandgrens Kvalitetssikrings-
/ledelsessystem.

Dersom leverandaren er sertifisert i henhold
til ISO 9001 eller tilsvarende
kvalitetssikringssertifiseringer, er det
tilstrekkelig a legge ved kopi av gyldig

sertifikat.
6.4.5 Krav til miljgledelsessystem
Krav Dokumentasjonskrav
Leverandgren skal ha et dokumentert og En beskrivelse av leverandegrens
implementert miljgledelsessystem. miljgledelsessystem som viser at

leverandgren har dette implementert.

Beskrivelsen skal veaere sa detaljert at
oppdragsgiver kan foreta en selvstendig
vurdering av leverandgrens
miljgledelsessystem.

Dersom leverandgren er sertifisert av et
offentlig sertifiseringsorgan (EMAS,
Miljefyrtarn, ISO 14001, eller annet anerkjent
miljgledelsessystem/standard) er det
tilstrekkelig a legge ved kopi av gyldig
sertifikat.

7 Tilbudet
7.1 Krav til tilbudet

7.1.1 Tilbud pd hele eller deler av leveransen
Det er ikke anledning til & inngi tilbud pa deler av leveransen.

7.1.2 Alternative tilbud
Det er ikke anledning til & inngi alternative tilbud.
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7.1.3 Parallelle tilbud
Det er ikke anledning til & inngi parallelle tilbud.

7.2 Evt. underleverandear(er) i giennomferingen av kontrakten

Dersom leveranderen planlegger a benytte underleverander(er) til en vesentlig del av
giennomfaringen av kontrakten, skal det opplyses om navn pa underleverandgren(e), hvilke
oppgaver underleverandgren(e) skal utfgre, samt en angivelse av hvilken eller hvilke deler av
kontrakten som er tiltenkt utfgrt av underleveranderen(e). Dette skal tydelig fremga av vedlegg 1
- Tilbudsskjema.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til & godkjenne eller avvise leverandarens foreslatte
underleverandear(er). Eventuelle skonomiske krav fra underleverandar(er), samt kostnader
knyttet til disse, skal dekkes av leverandgren.

Leverandgren er fullt og helt ansvarlig for sine underleverandgr(er). Samtlige krav til
leverandgren gjelder ogsa leveranderens underleverander(er).

7.3 Tilbudets utforming
Leverandgrens tilbud skal inneholde fglgende dokumenter:

e Utfylt tilbudsskjema (vedlegg 1)
e Skatteattest, jf. punkt 4
e Utfylt eventuell mal for forpliktelseserklzering (vedlegg 2)
e Utfylt egenerklaering for etiske krav (vedlegg 4)
e Dokumentasjon pa oppfyllelse av konkurransens kvalifikasjonskrav, herunder:
o Firmaattest jf. pkt. 6.4.1.1
o Godkjennelse hos renholdsregisteret jf. pkt. 6.4.1.2
o Arsregnskap jf. pkt. 6.4.2
o Utfylt mal for referansebeskrivelser (vedlegg 3) jf. pkt. 6.4.3
o Dokumentasjon pa kvalitetssikringssystem jf. pkt. 6.4.4
o Dokumentasjon pa miljgledelsessystem jf. pkt. 6.4.5
e Dokumentasjon pa oppfyllelse av konkurransens tildelingskriterier, herunder:
o Utfylt prisskjema (bilag 3) jf. tildelingskriteriet «Pris»
o Utfylt leverandgrens lgsningsbeskrivelse (bilag 2) jf. tildelingskriteriene «Kvalitet»
og «Klima- og miljghensyn»
o CV-erjf. tildelingskriteriet «Kvalitet» (bilag 2 vedlegg 1)
Eventuelle gvrige aktuelle dokumenter/vedlegg

For 4 lette gjennomgangen og evalueringen av tilbudet, ber oppdragsgiver om at:

e Filene leveres i PDF-format
e Filene navngis slik at filens navn viser til filens innhold
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7.4 Sladdet tilbud

Leveranderen trenger ikke & levere et komplett sladdet tilbud i forbindelse med tilbuds-
innleveringen. Leverandgren ma imidlertid vaere forberedt pa a kunne levere et komplett sladdet
tilbud pa meget kort varsel (én (1) dag) dersom oppdragsgiver mottar innsynsbegjeering(er) i
konkurransen.

7.5 Levering av tilbud og frist

Tilbudet skal leveres elektronisk via Eu-Supply innen fristen angitt i den til enhver tid gjeldende
fremdriftsplan.

Eu-Supply stenges for innlevering ngyaktig ved fristens utlgp. Leverandaren baerer risikoen for
eventuelle feil og/eller tekniske problemer knyttet til innlevering.

Eventuelle tilbud levert til oppdragsgiver via post eller e-post vil bli avvist.

7.6 Tilbakekalling av tilbud
Tilbud kan tilbakekalles eller endres inntil fristens utlgp. Tilbakekalling skal skje elektronisk via Eu-
Supply.

7.7 Vedstaelsesfrist

Leveranderen er bundet av sitt tilbud til det tidspunktet (vedstaelsesfristen) som er angitt i pkt. 2.4.

7.8 Avvik

Awvik skal angis presist og entydig slik at oppdragsgiver kan evaluere tilbudet uten a ta kontakt
med leverandgren. Avvik skal pa en klar og utvetydig mate referere til relevant vedlegg og punkt i
konkurransedokumentene og skal oppgis i vedlegg 1 - Tilbudsskjema.

Oppdragsgiver gjar oppmerksom pa at eventuelle avvik fra konkurransedokumentene kan gi
oppdragsgiver en rett og/eller en plikt til & avvise tilbudet fra konkurransen. Ved a inngi et tilbud
som awviker fra konkurransedokumentene, risikerer dermed leverandgren at tilbudet blir avvist
fra konkurransen.

Dersom arsaken til at leverandgren vurderer a innta et avvik i tilbudet er uklarheter i
konkurransedokumentene eller lignende, anbefaler oppdragsgiver at leveranderen forsgker a
avklare uklarhetene gjennom spgrsmal/svar-funksjonen i Eu-Supply i forkant av tilbuds-
innleveringen i stedet for a levere et tilbud med avvik.

7.9 Avvisning av tilbud

| denne konkurransen gjelder avvisningsreglene i FOA kap. 24. Oppdragsgiver anmoder
leverandgrene om a gjere seg kjent med disse.
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8 Avgjorelse av konkurransen

8.1 Tildelingskriterier

Kontrakten tildeles den leveranderen som har levert tilbudet med det beste forholdet mellom pris

og kvalitet.

Tildelingskriterium
Pris

Tildelingskriteriet evalueres basert pa
evalueringssummen som fremgar av
prisskjemaet, utregnet over hele
kontraktsperioden inkludert opsjonsar.

Alle priser skal oppgis i NOK ekskl. mva.
Kvalitet

Under tildelingskriteriet vil
oppdragsgiver evaluere fglgende
punkter:

1. Organisering og giennomferingsevne

Dokumentasjonskrav Vekt i %
Leveranderen skal levere: 40 %
Utfylt bilag 3 vedlegg 1 - Prisskjema.

Leverandoeren skal levere: 30 %

1. Organisering og giennomferingsevne

Oppdragsgiver vil foreta en helhetlig
vurdering av leverandgrens oppfyllelse
av oppdragsgivers krav til renhold i
oppdragsgivers kravspesifikasjon (bilag
1), herunder:

e Hvordan leverandgren vil sikre
og felge opp at leveransen er i
trdd med de krav som er stilt i
bilag 1

e Rutiner for hvordan
leverandgren vil jobbe med
inspeksjoner, avvikshandtering
og rapportering

e Metoder, utstyr og midler som
er tenkt benyttet i forbindelse
med renholdet

e Vikarplaner og opplaering av
personale

Det vil bli lagt vekt pa om beskrivelsene
er konkrete og prosjekttilpasset.

Utfylt bilag 2 - Leverandarens
losningsbeskrivelse.

Beskrivelsen skal veere konkret og
tilstrekkelig detaljert slik at
oppdragsgiver far god forstaelse for
leverandgrens tilnaerming og evne til a
gjiennomfgre oppdraget i henhold til
kravene.

Leverandgren skal som en del av
besvarelsen oppgi det minste antall
timer ansvarlig arbeidsleder skal
forpliktes til fysisk tilstedevaerelse hos
oppdragsgiver.
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2. Kompetanse og erfaring

Oppdragsgiver vil foreta en samlet
vurdering av tilbudt ansvarlig
arbeidsleders kompetanse og erfaring.

Klima- og miljghensyn

Under tildelingskriteriet vil
oppdragsgiver evaluere hvordan
leverandgren vil sikre en leveranse med
lav miljepavirkning, herunder
leverandgrens plan for ytterligere
reduksjon av miljgpdvirkningen under
kontraktsgjennomfaringen.

Det skal redegjores for fglgende:

e Metoder for transport i
forbindelse med leveransen

e Hvordan det tas miljghensyn i
virksomhetens innkjgpsrutiner

e Hvordan ansatte laeres opp i
miljgvennlig renhold og hva

2. Kompetanse og erfaring

Utfylt CV-mal i Bilag 2 vedlegg 1.

Leverandwren skal levere utfylt CV for
tilbudt ansvarlig arbeidsleder.

CV-en skal inneholde informasjon om
utdanningsbakgrunn, praksis, kurs og
erfaring fra liknende oppdrag
(referanseprosjekt).

Det skal oppgis minimum 1 og
maksimum 3 referanseprosjekt(er) i CV-
en. Referanseprosjekt(ene) skal
beskrives og dokumenteres tilstrekkelig
slik at oppdragsgiver kan vurdere
prosjektets relevans, herunder tilbudt
arbeidsleders rolle og ansvarsomrader i
prosjektet.

Besvarelsen av tildelingskriteriene
«Kvalitet» og «Klima- og miljghensyn»
skal, med unntak av besvarelsen av
minimumstimer for renholds
/arbeidsleders fysiske tilstedeveerelse
og utfylt CV-mal, samlet vaere pa totalt
maksimalt 4 Ad-sider (linjeavstand 1.0,
skriftstgrrelse 10, skrifttype Open Sans)
eksklusive eventuelle bilder eller
tegninger. Besvarelse ut over den
angitte sidebegrensingen vil ikke bli
evaluert.

Leveranderen skal levere:

Utfylt bilag 2 - Leverandarens
losningsbeskrivelse.

Besvarelsen av tildelingskriteriene
«Kvalitet» og «Klima- og miljghensyn»
skal, med unntak av besvarelsen av
minimumstimer for renholds
/arbeidsleders fysiske tilstedeveerelse
og utfylt CV-mal, samlet vaere pa totalt
maksimalt 4 Ad-sider (linjeavstand 1.0,
skriftstarrelse 10, skrifttype Open Sans)
eksklusive eventuelle bilder eller
tegninger. Besvarelse ut over den
angitte sidebegrensingen vil ikke bli
evaluert.

30 %
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opplaeringen inneholder
¢ Hvordan virksomheten
rapporterer fremdrift og
oppnaddde resultater av
igangsatte miljatiltak

Det vil bli lagt vekt pa om beskrivelsene
er konkrete og prosjekttilpasset.

8.2 Klima- og miljehensyn
Anskaffelsen omfattes av reglene i anskaffelsesloven § 5b.

| denne konkurransen vektlegges klima- og miljghensyn med 30 % som en del av
tildelingskriteriene.

8.3 Evaluering av tilbud

Alle innkomne og godkjente tilbud vil bli evaluert.
Alle tilbud vil bli evaluert og gitt poeng pa en skala fra 0 til 6, hvor 6 er hayest og 0 er lavest.

Oppdragsgiver vil legge til grunn hybridmodellen utviklet av Oslo kommune for evaluering av
tildelingskriteriet Pris. Laveste pris gis score 6 ved beregning av score pa tildelingskriteriet Pris.
Laveste pris i konkurransen vil vaere referansepunkt for de gvrige tilbudene. Hybridmodellens
knekkpunkt er fastsatt til 2,5, (75 % heyere pris enn laveste tilbud).

Pa de kvalitative kriteriene vil det bli gitt en poengscore fra 0-6 der O tilsvarer ikke besvart, mens
6 gis til sveert gode besvarelser.

Leverandegren som har levert tilbudet som oppnar hayest totalscore vinner konkurransen.

9 Avslutning av konkurransen

9.1 Meddelelse om valg av leverander og karensperiode

Oppdragsgiver informerer alle leverandgrer skriftlig og samtidig om hvem oppdragsgiver har til
hensikt a tildele kontrakt sa snart valg av leverander er gjort.

Meddelelsen vil inneholde en begrunnelse for valget og angi karensperioden fra tildelingen gjares
kjent til kontraktsignering er planlagt giennomfert (kontraktsinngdelsen).

9.2 Annullering av tildelingsbeslutning

Dersom oppdragsgiver finner at tildelingsbeslutningen ikke er i samsvar med kriteriene for valg av
leverander kan beslutningen annulleres frem til kontrakt er inngatt.

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til & annullere tildelingsbeslutningen fer signering av
kontrakt dersom oppdragsgiver blir kjent med forhold som gir rett eller plikt til & avvise valgt
leverander.
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9.3 Avlysning av konkurransen

Oppdragsgiver forbeholder seg retten til & avlyse konkurransen dersom det foreligger saklig grunn,
jf. FOA 8 25-4.
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